INFORMACE O ZPRACOVANiI OSOBNiCH UDAJU

Informacéni memorandum pro Zadatele a uzivatele socialni sluzby
Vazeny Zadateli, vdZzena Zadatelko, vazeni uzivatelé socidlnich sluzeb

radi bychom Vas informovali o skute¢nosti, Ze Domov Harmonie, centrum socialnich sluzeb Mirosov,
prispévkova organizace (ddle jen "Domov"), pfi jednani s Vami, Zadatelem o socialni sluzbu naseho
Domova bude zpracovdvat osobni Udaje, které uvedete v Zadosti o poskytovani socialnich sluzeb a
ddle také informace, uvedené ve vyjadreni |ékare dolozenému k této Zadosti. V pfipadé, Ze se
stanete uZivatelem socialni sluzby Domova Harmonie, centra socialni sluzeb MiroSov (dale jen
,Domov*“) budeme zpracovavat Vase udaje v souvislosti s uzavienim smlouvy a s poskytovanou péci.

Smyslem tohoto Informacniho memoranda je poskytnout Vam informace zejména o tom, jaké osobni
udaje shromazdujeme, jak s nimi nakladame, z jakych zdroji je ziskavame, k jakym ucelim je
vyuzivdme, komu je smime poskytnout a jakd jsou Vase prava v oblasti ochrany Vasich osobnich
udaja.

1. Spravce udajt

Domov Harmonie, centrum socialnich sluzeb MiroSov, prispévkovd organizace se sidlem Skoricka
314, 338 43 Miro3ov, ICO: 48379808, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu
v Plzni, spisova znacka Pr 651 (dale jen ,Domov*), jakoZto spravce osobnich Gdajd, si timto dovoluje
informovat zdjemce a uZivatele socialni sluzby (dale také jen , subjekt tdaju“) o zplsobu a rozsahu
zpracovani osobnich Gdaju ze strany Domova, véetné rozsahu prav subjektd udajl souvisejicich se
zpracovanim jejich osobnich udaji Domovem.

Adresa: Domov Harmonie, centrum socidlnich sluzeb MiroSov, pfispévkova organizace
ul. Skoficka 314
338 43 MirosSov

Telefonni kontakt: 371 511 200 (Ustredna-recepce)

Email: sekretariat@dhmirosov.cz

2. Zasady zpracovani osobnich udaju

> Vase osobni Udaje zpracovavame vidy pouze v souladu se stanovenymi ucely a stanovenym
zpUsobem, a pouze po dobu, kterd je nezbytna pro naplnéni téchto stanovenych uceld.

> Vase osobni Udaje chranime. Pfi praci s Vasimi osobnimi Udaji dodrzujeme odpovidajici
technickd a organizacni opatfeni, aby byla zajisténa maximalni Uroven zabezpecleni
odpovidajici vSem mozZnym rizikim. Veskeré osoby, které prichazeji do styku s Vasimi
osobnimi Udaji, maji povinnost dodrzovat mlicenlivost o informacich ziskanych v souvislosti se
zpracovanim téchto udaju.

» Srozumitelné Vas informujeme o zpracovani Vasich osobnich Gdajd a o Vasich pravech, ktera
vznikaji v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaji Domovem.



3. Uéel, pravni zaklad a rozsah zpracovavanych osobnich tdajt

3.1. Zadatel o poskytovani socialni sluzby
Domov shromazduje a zpracovava osobni Udaje, které jste uvedl v Zadosti o poskytovani socidlnich

sluzeb (dale jen "Zadost") a Udaje, které byly uvedeny ve VyjadFeni lékafe o zdravotnim stavu
zajemce o umisténi do DH MiroSov (dale jen "Vyjadfeni lékare").

Rozsah zpracovavanych osobnich udajt:

» Vase identifikaéni udaje - tj. Vase jméno a pfijmeni a datum Vaseho narozeni. Tyto Gdaje
potfebujeme k Vasi jednoznacné a nezaménitelné identifikaci v pribéhu jednani smérujicim k
budoucimu uzavieni Smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb (dale jen "Smlouva").

» Vase kontaktni udaje - tj. Vase adresa, e-mail a telefon. Tyto Udaje potfebujeme k tomu,
abychom Vas mohli informovat o pribéhu vyfizovani Vasi Zadosti a abychom s Vami mohli
zUstat v kontaktu po celou dobu, po kterou bude trvat Vas zdjem o nastup na naseho
Domova.

> informace o Vasem zdravotnim stavu v rozsahu uvedeném lékarem ve Vyjadreni |ékare
pfip. dodatecné dolozenych Iékarskych zprav. Tyto informace potfebujeme k tomu, abychom
mohli posoudit, zda patfite do cilového okruhu osob, pro které jsou nase sluzby uréeny a zda
Vam budeme v pfipadé uzavieni Smlouvy schopni poskytnout potfebnou zdravotni péci.

> informace o Vasi sobéstacnosti v rozsahu uvedeném v Zadosti a ve Vyjadieni lékare. Tyto
informace potrebujeme k tomu, abychom mohli posoudit, zda patfite do cilového okruhu
osob, pro které jsou nasSe sluzby urceny a zda VAm budeme v pfipadé uzavieni Smlouvy
schopni poskytnout odpovidajici miru péce a podpory v oblasti Vasi sebeobsluhy a péce.

> informace o pfipadném omezeni svépravnosti, jméno a pfijmeni opatrovnika, jeho adresa a
telefon. V pfipadé, Ze mate soudem ustanoveného opatrovnika, je uvedeni téchto udaji v
Zadosti povinné tak, abychom mohli ve spolupréci s opatrovnikem jednat o Vasi Zadosti.

Sdéleni téchto osobnich Udaja je zakladnim a nezbytnym predpokladem pro budouci uzavieni
Smlouvy v souladu se Zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a Vyhlaskou €. 505/2006 Sb.,
kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach.

Sdéleni jakychkoli dalSich informaci o Vasi osobé (napf. informace o rodinném stavu, misté narozeni,
rodné cislo apod.) je dobrovolné a nema vliv na uzavieni Smlouvy Tyto informace nejsou v priibéhu
prace se zadosti nijak zpracovavany.

Uvedeni kontaktni osoby v Zadosti je dobrovolné. U Vami uvedené kontaktni osobé budeme evidovat
jeji jméno a pfijmeni, adresu, telefon a e-mail. Uvedeni téchto udaji v Zadosti slouzi k zefektivnéni
nasi komunikace s Vami (pokud nelze zkontaktovat Vas, obracime se na uvedenou kontaktni osobu).
Je ve Vagem zajmu, aby osoba, kterou uvedete ve své Zadosti jako osobu kontaktni, byla Vami o této
skutecnosti informovana.

3.2. Zajisténi a poskytnuti socidlni sluzby
Domov shromazduje azpracovava osobni Udaje, nezbytné pro jednani o uzavieni nebo zméné
smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaj, a pro nasledné plnéni takové smlouvy.

Domov shromazd'uje a zpracovava Vase osobni Udaje na zakladé nasledujicich pravnich davoda:



> Vase osobni Udaje jsou nezbytné pro uzavieni nebo plnéni Smlouvy o poskytovani socialnich
sluzeb (dale jen "Smlouva"). Do této kategorie osobnich udaji patfi napf. Vase jméno a
prijmeni, datum narozeni, Vase kontaktni Udaje, informace o Vasem zdravotnim stavu, o Vasi
sobéstacnosti, pridélené osobni ¢islo.

» Zakon Domovu uklada plnéni povinnosti, a abychom tuto povinnost mohli splnit,
potfebujeme znat nékteré Vase osobni Udaje. Do této kategorie osobnich Udajl patfi napf.
Vase rodné dislo, statni obcanstvi, ¢astka dlichodu ¢i jiného prijmu a informace o Vasi
zdravotni pojistovné. Sdéleni téchto osobnich udajd je zdkladnim predpokladem pro plnéni
povinnosti, které Domovu ukldda Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (§ 4, § 21 a
odst. 2, § 36, § 71, § 73 odst. 3 a 4, § 91 odst. 4), Zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném
zdravotnim pojisténi a Zakon ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socialniho
zabezpeceni (§ 116 c), Zakon ¢.372/2011 Sbh., o zdravotnich sluzbach a Vyhlaska ¢.98/2012
Sb., o zdravotnické dokumentaci.

Rozsah zpracovavanych osobnich udajt:

» Vase identifikacni a kontaktni Udaje - tj. Vase jméno a pfijmeni a datum Vaseho narozeni,
adresa Vaseho trvalého bydlisté, telefon, e-mail. Tyto Udaje potifebujeme k Vasi jednoznacné
a nezaménitelné identifikaci v okamziku uzavirani Smlouvy nebo dodatku ke Smlouvé, dale
pfi jedndni s trady (Ufad prace, Ceska sprava socialniho zabezpeceni, zdravotni pojistovna,
hygienicka stanice).

> informace o Vasem zdravotnim stavu v€. Vasi anamnézy a dalsi souvisejici osobni udaje,
tykajici se zdravotni péce - tj. Udaje o Vasi zdravotni pojistovné, o Vasi medikaci, o
vyuzivanych kompenzacnich a inkontinenénich pomdckach

> informace o sobéstacnosti

> v pripadé omezeni svépravnosti také identifikacni udaje opatrovnika nebo zakonného
zastupce v rozsahu: jméno a pfijmeni opatrovnika (zdkonného zastupce), jeho adresa a
telefon, e-mail.

Sdéleni dalSich informaci o Vasi osobé (napf. informace o rodinném stavu, informace tykajici se Vasi
biografie apod.) je dobrovolné a nema vliv na plnéni Smlouvy. Pokud se takovéto informace o Vasi
osobé dozvime, jsou zpracovavany pouze po Vasem predchozim pisemném souhlasu.

Rovnéz uvedeni kontaktni osoby je dobrovolné. U Vdmi uvedené kontaktni osoby budeme evidovat
jeji jméno a pfijmeni, adresu, telefon a e-mail. Kontaktni osobu s vasim souhlasem informujeme
napr. v pfipadé zhorseni Vaseho zdravotniho stavu. Je ve Vasem zajmu, aby osoba, kterou jste uved|
jako osobu kontaktni, byla Vami o této skutecnosti informovana a s uvedenim souhlasila.

3.3. Prezentace a propagace Domova
Souhlas se zpracovanim osobnich Udajl
» Domov dale shromazduje a zpracovava osobni Udaje subjektu Udaji v rozsahu — fotografie,
videa, zvukové zdznamy a informace z biografie uZivatele socialni sluzby, a to pouze na
zakladé pisemného souhlasu udéleného ke zpracovani osobnich udaju.
Tento souhlas mlze subjekt udaja kdykoliv odvolat, a to osobné na nize uvedené adrese Domova
nebo v listinné formé ozndmenim dorucenym prostrednictvim niZze uvedenych kontaktnich udaju.

3.4. Kamerovy systém
V pripadé, Ze vstoupite do zorného pole kamerového systému v Domové jste online sniman.
Kamerové systémy v Domové vyuzZivame : k zabezpeceni a ochrané majetku

k bezpecnosti a ochrané zdravi




Nasim opravnénym zdjmem je zejména ochrana majetku, bezpecnost a ochrana zdravi uzivatelQ.
Provoz kamerového systému je online, zdznamy z kamer nepofizujeme- tim ani neuchovdvame ani
neposkytujeme tretim osobam.

Kamery jsou umistény: prostor parkovisté, vstupni vjezd do aredlu, vstup do Domova, nakladaci
rampa, chodby reditelstvi a mistnost kopirky, chodby pavilonu U cesty.

Online zdznam vidi:

chodby pavilonu U cesty-pracovnici daného oddéleni, umisténi denni mistnost zaméstnanc( oddéleni
U cesty.

prostor parkovisté, vstupni vjezd do arealu, vstup do Domova, chodby feditelstvi a mistnost kopirky,
nakladaci rampa-pracovnici recepce, technik a vedouci provozné-technického useku, umisténi
recepce Domova.

Umisténi kazdé kamery je vyrazné oznaceno stitkem s piktogramem.

4. Zpusob zpracovani osobnich udajt

Vase osobni Udaje budeme zpracovavat jak manudlné v pisemné formé a automatizované v
elektronické formé. Pfi praci s VaSimi osobnimi udaji v elektronické podobé nedochazi k
automatizovanému vyhodnocovani (profilovani) Vasich osobnich udaji. Pfi jakémkoli zplsobu
zpracovani vidy dodrZujeme vysSe uvedené Zasady zpracovani osobnich Udajd (viz bod 2 tohoto
Informacniho memoranda).

5. Zpracovatelé a pfijemci osobnich udajt

Vase osobni Udaje mohou byt pro zajisténi vySe popsanych ucelll vedle Domova a jeho zaméstnancl
zpracovavany také zpracovateli Domova a to na zdkladé smluv o zpracovani osobnich udajl
uzavienych v souladu s GDPR. Zpracovateli osobnich Gdaji Domova jsou spolec¢nosti IReSoft, s.r.o. a
spole¢nost FALCON Rokycany, s.r.o.

Domov informuje, Ze osobni Udaje mohou byt na zdkladé zakonné Zadosti predany tretim subjektim,
které disponuji zakonnou pravomoci vyZadovat predani pfedmétnych osobnich udaji. Domov dale
preddva osobni Udaje vzakonem stanovenych pfipadech témto subjektdm: €SSz, Urad prace,
zdravotni pojistovny, Ceska posta, lékdrny, nemocnice, odborni Iékafi, soudy.

6. Doba zpracovani osobnich udaju

Vase osobni Udaje budeme uchovavat pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem k ucelu jejich
zpracovani. Pritom pribézné posuzujeme, jestli nadale trva potieba zpracovavat urcité osobni udaje
potiebné pro urcity ucel. Pokud zjistime, Ze jiZz nejsou uvedené osobni Udaje potrebné pro Zadny z
ucelli, pro které byly zpracovdvany, udaje zlikvidujeme, vyjma téch, které ma Domov povinnost
archivovat dle zvlastniho zakona.

7. Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udaju

Radi bychom Vas informovali o skutecnosti, Ze jste oprdvnén poZadovat informaci, zda osobni Udaje,
které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou Domovem zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate pravo ziskat
pfistup k témto osobnim Gdajim a k nasledujicim informacim: Gcel zpracovani osobnich udajd,
kategorie dotéenych osobnich Gdajd, pfijemci nebo kategorie pfijemcl osobnich Gdajl, doba, po
kterou budou osobni udaje uchovavany, zdroje osobnich Gdajl, skuteénost, zda dochazi
k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani. Prvni kopii zpracovavanych osobnich Udajl
Vam Domov poskytne bezplatné, za dalsi kopie budeme pozadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici
naklady nezbytné na poskytnuti takové informace.



Domov Vas bude vidy bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dni od obdrZeni Zadosti,

s v

informovat o vyfizeni Vasi Zadosti.

Dale mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a které jste poskytl Domovu, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Také mate pravo predat tyto Udaje
jinému spravci, a prdvo pozadovat, aby Vase osobni udaje byly predany pfimo jinému spravci
osobnich Udaju, je-li to technicky proveditelné.

V ptipadé, Ze pres veskera podniknutd bezpecnostni opatfeni dojde k naruSeni ochrany osobnich
Udaja, budete o této skutecnosti neprodlené informovani prostfednictvim “Ozndameni pfipadu
poruseni zabezpeceni osobnich udaja.”

V pfipadé, Ze by jste se domnival/a, Ze Domov nebo smluvni zpracovatel Domova provadi zpracovani
osobnich Udaja v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se
zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mizZete
pozadat Domov o opravu ¢i vymaz (likvidaci) téchto osobnich Udajl, popfipadé omezeni (blokaci)
zpracovani. Dale mlzete vznést namitku proti takovému zpracovani.

Se svym podnétem se mizete kdykoli obratit na Ufad pro ochranu osobnich Gdaja.
Domov ma jmenovaného Povéfence pro ochranu osobnich tdaju. Vase podnéty a dotazy muzete

adresovat jednak pisemné do schranky umisténé ve vstupni hale Domova nebo elektronicky na
e-mailovou adresu: poverenecdhm@seznam.cz

Toto informacni memorandum je tG€inné ke dni 25. 5. 2018.
V MirosSové dne 21. 5. 2018

Domov Harmonie, centrum socialnich sluzeb Mirosov



